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2   胸痛中心建设的措施

3   胸痛中心建设的成效与展望

 地域及医院概况
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汉、白、彝、苗、回、
傈僳多民族聚居

茶马古道

银器等特色手工艺制品抗战时期著名的驼峰航线和机场广东
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占地：120亩

编制床位：700张

业务用房：12.9万m2

职工：1253人

临床医技科室45个

        祥云县人民医院始建于1942年，是一所集医疗、急救、康复、教学、科研为一体的县级综

合医院。2017年首批通过云南省医院提质达标验收。

省级重点学科9个
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心血管内科（含大血管外科）

u总面积5000m2，开放床位112张，CCU病床22张，配有独立的监护室、治疗室。

u目前能常规开展冠状动脉造影及冠状动脉内支架植入术、心脏起搏器植入术、心律失常射频消融

术、经食道及心内电生理检查、食道超声检查、FFR、冠脉旋磨、冠脉内超声检查、先天性心脏

病封堵等心血管内科相关手术。

u外周血管溶栓、取栓、腔内隔绝术等
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胸痛中心建设主要做法
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政府主导，全面推动胸痛中心建设的全县模式

祥云县人民医院 8

成立以县卫计局局长为组长，县医院、县中医院、县妇计

中心、10家乡镇卫生院院长为成员的胸痛中心建设领导组广东
省胸
痛中
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会
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医院高度重视，举全院之力支持胸痛中心建设

    医院党委高度重视，于2017年12月5日正式下发了祥云县
人民医院胸痛中心建设方案，成立胸痛中心建设委员会，成
为大理州首家启动胸痛中心建设并通过认证的单位。广东
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祥云县人民医院 10

建立组织构架及人事任命

院长任主任委员，行政副院长为副主任委员广东
省胸
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1.专门成立“胸痛中心”建设管理工作办公室

      打破常规管理模式，抽调

心内科副主任暨胸痛中心医

疗总监至胸痛中心建设管理

办公室，负责胸痛中心技术

质量方面的建设工作，由医

务部专职人员全力配合推进。
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配置挂号、叫号系统、
收费室

急诊彩超
急诊心电图
急诊X光
急诊CT
急诊检验

配置急诊药房

胸痛诊室
胸痛抢救室
胸痛留观室

诊
疗

（
抢
救
） 检

查

收
费

取
药

一站式
服务
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     上海九院介入专家到院帮扶，

同时引进人才，外派进修学习，

抽调骨干组建介入团队。
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6.制定配套管理制度，保障胸痛中心建设有序推进

1.联合例会制度

2.质量分析会制度

3.典型病例讨论会制度

4.会诊制度

5.质量监管制度

6.数据管理制度

7.质量控制奖惩制度

8.时钟统一管理方案

9.时钟统一管理制度

10.溶栓团队管理方案及人员备用方案

13.溶栓药物使用制度 

14.超声室管理制度 

15.CT室管理制度 

16.流程图改进制度
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      在急诊科、心内科胸痛救治场所均配备心肌酶床旁检测仪、

溶栓药品、双抗药品。并在胸痛中心基层网络卫生院配备双

抗药品，保障胸痛患者药物治疗及时性。广东
省胸
痛中
心协
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u2017年3月开始建设导管室。

u2018年2月正式招标采购DSA（GE530），同年11月投入使

用，介入耗材储备齐全。

u目前已常规开展冠状动脉急诊PCI术，并制定配套的管理制

定及应急预案。

建设前

建设后
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标识指引与功能分区

结合现阶段医院布局，自高速路口、街道、医院大门、院内路口、门诊、急诊、心内科等部位做好胸痛中

心标识。广东
省胸
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胸痛诊室 留观室
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Ø 与大理州人民医院签订合作救治协议      
Ø 祥云县5家基层卫生院（祥城、禾甸、下庄、沙龙、云南驿）签订合作救治协议。

下庄镇

沙龙镇

祥城镇
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祥云县人民医院 22

困局与破局
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       运行模式：心电图机→心电网络系统

及手机APP终端，提供24小时心电图诊断支

持。
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     制定微信平台管理规定，设置专用电话号码，保证院内科室之间、

各级协作医院之间胸痛患者救治信息传递通畅。
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制定了数据填报管理制度和质量控制制度，

规范落实数据填报员、审核员、归档员职

责，并在胸痛诊治部门和协作医院制作胸

痛患者救治登记本、溶栓登记本、留观登

记本等，统一救治痕迹台帐精细化管理。广东
省胸
痛中
心协
会



第九届中国胸痛中心大会
The 9    China Chest Pain Centers Congress, CCPCCt h

     启动绿色通道卡，制作

救治沟通手册，确保绿色

通道畅通，缩短胸痛患者

救治时间。广东
省胸
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培训与教育

    邀请省内外胸痛中心建设专家到院指导、选派医院胸痛中心建设团队成员参加省内外胸痛建设培训班等

方式，保障胸痛中心建设规范化运行。广东
省胸
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全员培训 核心科室培训 120急救人员培训 医辅培训

u自2017年12月建设胸痛中心以来，全院上下掀起了一股学习“胸痛中心”知识的浪潮。

u截止2018年底，共进行了40余场次培训，参加培训的人达2600余人次。并采用扫二维码方式，全

员考核。
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       培训30余场，培训1000余人次。向基层卫生院配备双抗、教会做首份心电图、

传输心电图，拨打胸痛中心电话18887245029，发放时间管理表、胸痛患者接诊

转诊登记本、GRACE评分表、宣传册、胸痛应知应会。广东
省胸
痛中
心协
会
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u通过进社区、下乡义诊、街道广场宣传、胸痛

救治主题日等多种方式，培训20余场次，发放

宣传单5000余份。广东
省胸
痛中
心协
会
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祥云县人民医院 32

u 在基层网络卫生院，设置胸痛优先标识；前移急救位点。

u 借助“健康扶贫”专项行动，深入村民家中，田间地头，宣传胸痛健康常

识、自救意识及及时拨打120的重要性。

u 紧密型医共体、重点专科下乡广东
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精心制作了胸痛中心宣传片，在门诊大厅滚动播放，并借助各级媒体平台广泛宣传

加强健康宣教，治病向防病的转变
广东
省胸
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定期组织胸痛患者救治实战

演练，演练包括不同来院途

径的胸痛患者救治流程，通

过演练工作逐步完善和优化

胸痛患者救治流程，让胸痛

救治流程标准、人员、设备

时刻处于良性应急状态。

开展胸痛救治实战演练
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1、召开“三会”——联合例会、质量分析会、典型病例讨论会

每季度举行质量分析会和典型病例讨论会，由医疗总监组织讨论，要求相关职能部门及胸痛

中心核心科室全体医务人员参加。

持续改进
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胸痛患者自动离院告知书

       第三版（终版） 第一版 第二版

2、胸痛患者时间管理表，不断改进，方便医护人员填写
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3、破茧成蝶-----再灌注策略的转变

祥云县人民医院 38

急诊
介入

介入团队
人才培养

上海九院
帮扶

导管室建
设及配套

设施

领导重视
及人才引

进
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联盟医院及上级专家支持指导

39
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4、不断进行流程改进和优化：ACS诊治总流程图

←改进前

  改进后→
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5、STEMI灌注策略总流程图

←改进前

改进后→
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u根据我院建设工作实际及胸痛中

心指导专家的意见，不断整改， 

优化流程。并将最新修改的流程

图下发核心科室，上墙，指导日

常工作。

u针对专家网络评审提出的意见建

议专门制定整改报告。广东
省胸
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心协
会



第九届中国胸痛中心大会
The 9    China Chest Pain Centers Congress, CCPCCt h

7、专项质控及考核，常态化管理，不断推动胸痛中心质量提升
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胸痛中心建设成效
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1、缺少急性胸痛病人规范化的诊疗、评估和处理流程。

2、没有胸痛时间节点意识，转诊及院内救治环节多，时间延迟明显。

3、无固定溶栓场所，溶栓药需至药房

4、心电图检查需至心功能科

5、患者转院时与上级医院无联系，区域内医疗单位各自为政

6、无介入设备及条件

7、医生没有风险意识，不做心电图检查，高危患者漏诊、误诊多。

8、.........

胸痛中心建设前的状况
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院内取得的成绩项目 胸痛中心建设前 胸痛中心建设后

10分钟内首份心电图 做得少，没有时间观念 护理人员常规操作并能识别典型心电图

肌钙蛋白 检验科检验40-120分钟 床旁检测，小于20分钟

急诊CTA开展情况 基本不开展 常态化开展

心电网络覆盖 心内科及心电图室 覆盖全院及全县乡镇卫生院

溶栓 溶栓，但无严格时间控制指标 D-N时间达标

急诊PCI 不能开展 常规标准化开展

转诊率、救治成功率、死亡率 - -五个中心建设

 医院取得的成效
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 胸痛中心常态化运行D-B时间（截止2019年9月份)
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弥渡县
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谢谢！
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